
 

    Santiago, OCTUBRE del 2023 

REF.: OFERTA DE CONVENIO  

 Estimados Señores:  Sindicato de trabajadores DERCOCENTER 

Por medio de la presente, Optica MyM, en calidad de empresa oferente de bienes y servicios 

ópticos, en referencia, hacemos entrega de una oferta técnica orientada a la salud visual de su 

personal, a través de la cual pretendemos prestar nuestro servicio garantizando una calidad optima 

y un examen oportuno para la prevención de enfermedades oculares de mayor envergadura.   

1. DATOS DE LA EMPRESA:  

Razón social de la empresa: Importadora Progresos Spa Rut: 76.412.724-2, Domicilio: Nueva 

Amunategui 1405 Of. 202, Santiago. / Celular: 973569609 / Correo: contacto@opticamym.cl 

Sala de ventas: Nueva Amunategui 1405, Of. 202, Santiago centro. (Metro la moneda). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. INFORMACIÓN DEL PRODUCTO: 

a. Contamos con amplia variedad de productos para todas las edades y necesidades.   

b. Trabajamos distintos materiales en marcos de lentes entre ellos; Celuloide, Acetato, Tr90, 

Titanio y Acero inoxidable.  

c. Cumplimos con legislación vigente y tributaria para reembolsos en isapres, aseguradoras o 

cajas de compensación.  

d. Cada producto “lente óptico” incluye un estuche duro + un paño de microfibra premium, un 

líquido limpia cristales 50ml de regalo y 6 meses de garantía. -  

e. Distribuido y comercializado por Importadora Progresos S.P.A. En nombre de Optica  

    MyM  

f. Promociones y ofertas vigentes sujetas a variaciones de mercado.  

3. INFORMACIÓN DEL PRECIO  

Promoción para operativos en terreno desde $34.990.- incluye; Armazón de celuloide + cristal 

orgánico CR-39 + Antireflejo + filtro UV + kit de limpieza + Receta oftalmológica GRATIS.  

 

Promociones en tienda desde $ 24.990.- incluye; Armazón de celuloide + cristal orgánico CR-39 

+ Antireflejo + filtro UV + kit de limpieza + Receta oftalmológica GRATIS. 

Descuento por convenio : 10% del total de la compra (Sin tope) 

4. INFORMACIÓN ADICIONAL  

  

a. Tiempo mínimo requerido para la atención oftalmológica: 15 minutos por persona  

b. Atención a niños desde los 8 años.   

c. Post venta: mantención, ajustes y calibración de los lentes sin costo.   

 

  

5. FORMA DE PAGO:  

  

Transferencia bancaria, Red compra DEBITO/CREDITO, medios de pago electrónico, billeteras 

digitales y Efectivo.   

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

  

¿Qué es un operativo Oftalmológico?  
  

Un Operativo Oftalmológico es el transporte logístico de la sala de atención oftalmológica para 

la emisión de recetas y la sala de ventas de la Optica donde se realiza en un espacio físico 

proporcionado por la Empresa o Institución. En dicho lugar se instalan nuestros profesionales, 

quienes atienden a los trabajadores. 

 

La atención incluye los siguientes servicios: 

   

Examen oftalmológico y receta de lentes:   

  

Un Tecnólogo Médico Oftalmólogo a través de un equipo denominado auto refractómetro 

detecta posibles trastornos y defectos de refracción, tales como: miopía, hipermetropía, 

astigmatismo y presbicia. Si corresponde el profesional extiende la receta respectiva o su 

derivación según sea el caso.  

  

Elección y compra de lentes: 

El paciente es asesorado por un profesional del área, quien le ayudará a escoger el marco y 

cristales adecuados a su receta.  

Se dispone de una amplia gama de marcos (celuloide, metálicos, acetato) y cristales (antirreflejo, 

espejados, Ópticos de sol, foto cromáticos, bifocales, multifocales y High-lite, Alto índice), a 

precios especiales y convenientes. En el mismo lugar el paciente elige el marco, tipo de cristal y 

modalidad de pago. 

 

Tiempos de entrega:  

Operativo: En un plazo de 4 a 7 días hábiles como plazo máximo, en el mismo lugar de la 

atención oftalmológica.  

Tienda: En un plazo de 2 a 3 horas como plazo máximo, en el mismo lugar de la elección de su 

lente. 

  

  

  

  



 

      Quienes somos 
Optica MyM se fundó en el año 2014 como Importadora y 

distribuidora de armazones ópticos llamada Importadora Progresos 

S.P.A. haciendo alusión al progreso en la vida, el atreverse a 

progresar, dando así el primer paso en la industria de proveedores para 

ópticas. Un negocio que por años formo parte de nuestro núcleo 

familiar como trabajadores del rubro, fue entonces en el año 2016 

después de dos años de esfuerzo y perseverancia, decidimos dar el 

siguiente paso y nos aventuramos con este nuevo proyecto llamando 

Optica MyM De Muñoz y Mendoza. Instalando nuestra primera sala 

de ventas en Santiago centro donde estamos trabajando actualmente.  

 

Nuestro principal foco es la satisfacción plena de los pacientes, 

destacando entre ellos por el buen servicio que se brinda, prestando un servicio oportuno de calidad 

y atendiendo todas las inquietudes de nuestros clientes. Poniendo a disposición todo nuestro 

esfuerzo y experiencia en cuanto a la asesoría técnica y estética respecto a elección de sus lentes y 

cristales adecuados a su determinado problema visual y su presupuesto.   

  

Nuestros Valores  

Ética.  

Transparencia.  

Colaboración.  

Responsabilidad Social  

  

Nuestra Misión  

Queremos destacarnos en el mercado por prestar un servicio cercano, familiar y dedicado. 

Mejorar la salud visual de nuestros pacientes, aumentando la cobertura de la población, dando un 

servicio oportuno y de calidad a un precio justo.  

 

Nuestra Visión   

Ser una entidad referente de salud visual en Chile, Una entidad activa y que impulse el avance y 

desarrollo de la industria a nivel social y de países desarrollados.  

  

 



 

¿Qué dicen de nosotros? 
Actualmente Optica MyM dentro de sus redes de contacto cuenta con los más cercanos al cliente 

teniendo en cuenta la evolución de nuestra sociedad contamos con puntos de atención al cliente y 

ventas a través de medio presencial y on-line contando con plataformas como; Facebook, 

Wathsapp, Instagram, Twitter, Pagina web, Google y correo electrónico. Búscanos como 

@OpticaMyM 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

https://goo.gl/ZZXSe7
https://api.whatsapp.com/send?phone=56973569609&text=Hola%20necesito%20Lentes
https://www.instagram.com/opticamym
https://www.opticamym.cl/
https://g.page/r/CZ8p5f7ClLpcEAE


 

        ¿Qué otros convenios tenemos vigentes? 

 

Actualmente Optica MyM dentro de sus convenios vigentes cuenta con los más destacados 

departamentos de bienestar y sindicatos de grandes empresas tales como: Sindicato de 

trabajadores DERCOCENTER, Departamento de bienestar de la empresa IANSA, Sindicato N°1 

de trabajadores del CASINO ENJOY, Jenabien PDI, Sindicato de trabajadores de 

PAPAJHON´S. Entre otros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atentamente,  

Mario Muñoz 

CEO fundador Optica MyM 


